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POLITICA DE COOKIES

Actualizado a octubre de 2025

Arteferro Chile SpA (en adelante, “Arteferro”) informa a los usuarios del sitio web
www.arteferrochile.cl acerca del uso de cookies y tecnologias similares con el fin de mejorar la
experiencia de navegacion, analizar el trafico y optimizar el funcionamiento del sitio.

1. ¢QUE SON LAS COOKIES?

Las cookies son pequefios archivos de texto que se almacenan en el dispositivo del usuario
(ordenador, teléfono, tablet, etc.) cuando visita un sitio web. Permiten reconocer el navegador del
usuario, recordar sus preferencias y recopilar informacién sobre su interaccién con el sitio.

2. TIPOS DE COOKIES UTILIZADAS

El sitio web de Arteferro puede utilizar los siguientes tipos de cookies:
- Cookies técnicas o necesarias: Permiten el funcionamiento basico del sitio y la utilizacion de sus
funciones esenciales.

- Cookies de andlisis o rendimiento: Permiten obtener informacion andnima sobre el uso del sitio
(por ejemplo, paginas mas visitadas o tiempo de permanencia) para mejorar su funcionamiento.

- Cookies de personalizacién: Permiten recordar ciertas preferencias del usuario, como idioma o
region.

- Cookies de terceros: En caso de integrarse herramientas como Google Analytics o Meta Pixel,
estas cookies seran gestionadas por los proveedores respectivos conforme a sus propias politicas.

3. ACEPTACION O RECHAZO DE COOKIES

Al acceder por primera vez al sitio, el usuario serd informado del uso de cookies mediante un aviso
visible o banner. El usuario podra aceptar todas las cookies, rechazarlas o configurar su uso a través
de las opciones del navegador. La configuracién de cookies podra modificarse en cualquier
momento.



4. GESTION DE COOKIES EN EL NAVEGADOR

El usuario puede configurar su navegador para permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas.
Los siguientes enlaces ofrecen informacion sobre cdmo hacerlo en los principales navegadores:
- Google Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647

- Mozilla Firefox: https://support.mozilla.org/es/kb/Borrar%20cookies

- Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/es-es/microsoft-edge/eliminar-cookies-en-
microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09

- Safari: https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfril1471/mac

5. COOKIES DE TERCEROS Y ENLACES EXTERNOS

Arteferro no controla las cookies de terceros ni el uso que éstos hagan de la informacion
recolectada. Se recomienda revisar las politicas de privacidad y cookies de cada proveedor externo.

6. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE COOKIES

Arteferro se reserva el derecho de actualizar esta Politica de Cookies en cualquier momento.
Cualquier cambio sera publicado en esta misma pagina, indicando la fecha de su ultima
actualizacion.

El uso continuado del sitio web tras la publicacion de modificaciones implica la aceptacién de dichas
actualizaciones.
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